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  Согласовано: заместитель главы

администрации Московского района

г.Чебоксары Ю.А.Офицеров
____________________________

Отчет о проделанной работе отдела по учету и распределению жилья администрации Московского района города Чебоксары в 2009 году
Состав отдела
В отделе работают четыре человека: начальник Ладина О.В., главный специалист-эксперт Пьянзина Е.П., ведущий специалист-эксперт Цветкова Е.В., специалист-эксперт Краснова И.А. 

Основные задачи и направления  отдела в 2009 году

В 2009 году планировалось:

- продолжение программ кредитования строительства или приобретения жилья, как очередникам района, так и молодым семьям;

- введение в действие федеральной программы сноса ветхого муниципального жилищного фонда;

· предоставление субсидий на строительство жилья очередникам района;

· предоставление социальных кредитов на строительство жилья очередникам района;

· реализация федеральных целевых жилищных программ в рамках национального проекта.

-  возможная реализация федеральных программ льготного финансирования строительства жилья участникам и инвалидам аварии на ЧАЭС и гражданам, выехавшим из районов Крайнего Севера, участникам, инвалидам и вдовам ВОВ, участникам, инвалидам, семьям погибших военнослужащих  в боевых действиях на территории России и других государств.

Основные мероприятия и направления работы отдела
Отделом по учету и распределению жилья осуществляется:

· учет граждан, нуждающихся в получении социального жилья; распределение социального жилья, ведение списков различных категорий граждан; 

· распределение средств из бюджетов разного уровня льготного финансирования строительства или приобретения жилья очередникам района; 

· заселение специального Дома социального назначения; 

· прием, консультации граждан по жилищным вопросам в пределах компетенции отдела; 

· подготовка документов (справок, актов, писем, списков и др.) по жилищным вопросам в рамках компетенции отдела; 

предоставление гражданам жилых помещений в связи со сносом домов. 
Мероприятия по реализации задач 2009 года: 

1) прием граждан по различным жилищным вопросам , выдача справок, уведомлений и копий решений
	Мероприятия
	2009
	2008
	2007

	Заседание комиссии по жилищным вопросам
	25
	25
	27

	Выдача дубликатов ордеров


	42
	28
	28

	Принято граждан на устном приеме


	15114
	12511
	6561

	Принято заявлений с приложениями документов от граждан
	4839
	4634
	2325

	Принято на учет граждан, нуждающихся в получении жилых помещения и имеющих право на государственную поддержку 
	805
	1279
	518

	Принято на учет для получения жилого помещения по договору социального найма
	малоимущие
	157
	175
	298

	
	иные категории
	86

(6 – многодетных семей, 80 – сирот)
	35
	20

	Отказано в постановке на учет по всем категориям
	167
	97
	55

	Сняты с учета нуждающихся в жилых помещениях
	562
	740
	852

	Рассмотрения обращений граждан, предприятий, адресованных главе администрации и его заместителям, в вышестоящие инстанции
	467
	438
	471

	Принято заявлений от очередников района на получение социального кредита под ипотеку (6%)
	80
	136
	314

	Выдано справок очередникам района в рамках Соглашения между Кабинетом Министров ЧР и Сбербанком России на понижение %ставки
	228
	452
	204

	Выдача разрешений на приватизацию служебных жилых помещений
	19
	5
	12

	Выдача копий постановлений главы администрации Московского района г.Чебоксары о заключении (изменении) договоров социального найма
	837
	638
	636

	Формирование томов дел для хранения в архиве
	80
	64
	90

	Выдано справок очередникам - льготникам для получения социальной выплаты на приобретение жилого помещения в ОСЗН
	74
	47
	-

	Принято заявлений от молодых семей на участие в федеральной подпрограмме
	747
	1248
	208

	Принято заявлений от молодых граждан на участие в республиканской программе поддержки
	402
	418
	


Увеличение количества обращений граждан в 2009 году связано с окончанием бесплатной приватизации, и желанием граждан оформить документы на занимаемые квартиры, а также строительство в городе Чебоксары жилых домов, отнесенных к государственному жилищному фонду Чувашской Республики.

2) улучшение жилищных условий, снос жилья 
	№
	Категория предоставления


	2009
	2008
	2007

	1. 
	Исполнение решений судов
	кол-во жилых помещений (семей, получивших жил.пом)
	2 
	6
	8

	2. 
	
	общая площадь, кв.м
	72,74
	213,3
	280,25

	3. 
	
	кол-во членов семьи
	6
	13
	15

	4. 
	Улучшение жилищных условий очередников района (реконструкция нежилых помещений за собственный счет очередника, заселение освободившихся комнат в квартирах коммунального заселения)
	кол-во жилых помещений
	38
	54
	29

	5. 
	
	общая площадь, кв.м
	798,04
	1261,48
	474,95

	6. 
	
	кол-во членов семьи
	65
	122
	59

	7. 
	Улучшение жилищных условий очередников района – участников, инвалидов, вдов ВОВ 
	кол-во жилых помещений
	-
	6
	5

	8. 
	
	общая площадь, кв.м
	-
	206,1
	203,96

	9. 
	
	кол-во членов семьи
	-
	10
	8

	10. 
	Предоставление жилых помещений малоимущим очередникам администрации 
	кол-во жилых помещений
	4
	-
	-

	11. 
	
	общая площадь, кв.м
	169,16
	-
	-

	12. 
	
	кол-во членов семьи
	7
	-
	-

	13. 
	Предоставление жилых помещений за счет средств республиканского бюджета сиротам
	кол-во жилых помещений
	8
	12
	2



	
	
	общая площадь, кв.м
	286,1
	220,1
	47

	14. 
	Предоставление жилых помещений за счет средств республиканского бюджета многодетным семьям
	кол-во жилых помещений
	9
	-
	-

	
	
	общая площадь, кв.м
	1173,4
	-
	-

	
	
	кол-во членов семьи
	76
	-
	-

	15. 
	Снос ветхого жилищного фонда (примечание по 2009 году: снесены дома по адресам: ул.Свердлова, д.49, ул.Хвойная, д.1, ул.Биржевая, д.7, 8А, 12, 2-я Герцена, д.34; частично переселены семьи из домов 6,8,10 по ул.Водопроводная, 4 по ул.Островского, 4 по ул.Красногорская )
	кол-во жилых помещений

	35
	33
	-

	16. 
	
	общая площадь, кв.м

	1643,3
	1470,4
	-

	17. 
	
	кол-во членов семьи
	101
	100
	-

	18. 
	Всего


	количество жилых помещений 
	96
	111
	44

	19. 
	
	площадь, кв.м
	4142,74 
	3371,38 
	959,16 

	20. 
	
	членов семьи 
	263
	257
	82


3) льготное финансирование строительства и приобретения жилья

	№
	Категория предоставления


	2009
	2008
	2007

	1. 
	Социальный кредит под ипотеку (6%)
	количество выданных свидетельств
	4
	7
	12

	
	
	сумма социальной выплаты, млн.руб
	4,97
	6,85
	8,012

	
	
	площадь приобретенного жилья, кв.м
	185,7
	345,55
	653,53

	2. 
	Социальная выплата (субсидия) на погашения долга по ипотечному кредиту в размере 25% социальных нормативов работникам бюджетной сферы

(примечание по 2009 году: приняли участие 4 работников образования,  медиков - 2, 2 сотрудника правоохранительных органов)
	количество выданных свидетельств
	19
	68


	68

	
	
	сумма социальной выплаты, тыс.руб
	1,9
освоение 100%
	11,35

освоение 100%
	9,8  

	
	
	площадь приобретенного жилья, кв.м
	455,71 

(из них новострой – 8 квартир площадью 398,41)
	2963,38
	2380,64

	3. 
	Выдача государственных жилищных сертификатов
	количество выданных свидетельств
	2
	1
	2

	
	
	сумма социальной выплаты, тыс.руб
	2281,08
	982,8
	1376,82

	4. 
	Выдача Свидетельств о праве на получение социальной выплаты (субсидии) молодым семьям в рамках федеральной подпрограммы «Обеспечение жильем молодых семей»
	количество выданных свидетельств
	20
	84
	142

	
	
	сумма социальной выплаты, млн.руб
	11977,02
освоение 99,8%
	43,645

освоение 99,7 %
	34,8

	
	
	площадь приобретенного жилья, кв.м
	1204,1
	5970,1
	7051,5

	5. 
	Выдача Свидетельств о праве на социальную выплату (субсидию) молодым семьям в рамках республиканской программы поддержки молодых семей
	количество выданных свидетельств
	42
	68
	-

	
	
	сумма социальной выплаты, млн.руб
	8219,7

освоение 99,9%
	15,557

освоение 99,9 %
	-

	
	
	площадь приобретенного жилья, кв.м
	2329,35
	
	

	
	Всего
	число семей, получивших государственную поддержку
	62
	228
	224

	21. 
	
	сумма выплат и кредитов, млн.рублей
	26,25
	77,402
	52,612

	22. 
	
	площадь приобретенного жилья, кв.м
	4234,51
	
	


В 2009 году наблюдается резкое снижение объемов финансирования жилищных программ поддержки молодым семьям и работникам бюджетной сферы. Увеличены объемы финансирования обеспечения жильем сирот и многодетных семей. Сохранены объемы финансирования мероприятий по переселению граждан из ветхих и аварийных жилых домов. В 2009 году было принято решение об обеспечении жильем участников и вдов  ВОВ, во-первых, из федерального бюджета, во-вторых, не жилыми помещениями по договорам социального найма, а социальной выплатой, подтвержденной сертификатом, на приобретение (строительство) жилья. Это предоставило возможность улучшить жилищные условия гражданам, страдающим тяжелыми хроническими заболеваниями, принятыми на учет в качестве малоимущих, за счет средств местного бюджета.
4) формирование списков граждан, нуждающихся в получении жилых помещений

	
	Наименование списка


	2009
	2008
	2007

	
	
	Количество семей и одиноких граждан

	1
	Списки граждан, вставших на учет для улучшения жилищных условий до 1 марта 2005 года, в том числе льготников
	7903
	8089
	8765

	6. 
	
	3051
	3109
	3378

	2
	Список граждан, нуждающихся в получении жилого помещения, и имеющих право на государственную поддержку в приобретении жилья (Господдержка)
	2911
	2096
	1071

	3
	Список граждан, нуждающихся в получении жилого помещения по договору социального найма «Малоимущие»
	853
	696
	

	
	в том числе внеочередники
	54
	38
	

	4
	Список граждан, нуждающихся в получении жилого помещения по договору социального найма «Иные»
	86
	63
	

	7. 
	в том числе: сироты
	80
	16
	

	5
	Список молодых семей – участников подпрограммы «Обеспечение жильем молодых семей» федеральной целевой программы «Жилище» на 2010
	1382
	1091
	217

	6
	Сводный список граждан – участников подпрограммы «Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным законодательством» на 2010
	44
	57
	32


В 2008-2009 годах результатом совместной работы отделов по учету и распределению жилья и охраны детства администрации было выявление детей-сирот и лиц, отнесенных к категории детей-сирот, не обеспеченных жилым помещением, и постановка их на учет для получения жилья за счет средств республиканского бюджета. На учет приняты как дети, направленные в детские учреждения, так и находящиеся под опекой, или в патронатных семьях.
С конца 2008 года и по настоящее время  в администрации района, и в отделе, внедрена система менеджмента и качества исполнения муниципальных услуг, предоставляемых администрацией населению. В рамках СМК разработаны Административные регламенты муниципальных услуг, согласно которым специалисты отдела проводят работу с населением, что помогает упорядочить работу, улучшить качество предоставляемых услуг, постоянно совершенствовать уровень  результат предоставляемой услуги.
Общая сравнительная таблица
	
	2007
	2008
	2009

	Всего семей, улучшивших свои жилищные условия по всем программам
	268
	339
	158

	Принято на учет граждан и семей для получения государственной поддержки
	518
	1279
	805

	Принято на учет малоимущих и иные категории 
	318
	210
	86

	Снято с учета семей и граждан
	852
	740
	595
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Новое в деятельности отдела в 2009 году

Полное обеспечение участников, инвалидов, вдов Великой Отечественной войны, вставших на учет до 1 марта 2005 года,  жильем за счет средств федерального бюджета. 
Обеспечение инвалидов и участников боевых действий жильем за счет средств федерального бюджета.

Обеспечение жильем граждан временного пользования (коммерческого найма) в государственном жилищном фонде.
Задачи на 2010 г.

В следующем году планируется:

· продолжение программ кредитования строительства или приобретения жилья, как очередникам района, так и молодым семьям;

· введение в действие федеральной программы сноса ветхого муниципального жилищного фонда;

· предоставление социальных выплат на строительство жилья очередникам района;

· предоставление социальных кредитов на строительство жилья очередникам района;
· реализация федеральных целевых жилищных программ в рамках национального проекта.

· возможна реализация федеральных программ льготного финансирования строительства жилья участникам и инвалидам аварии на ЧАЭС и гражданам, выехавшим из районов Крайнего Севера, участникам, инвалидам и вдовам ВОВ, участникам, инвалидам, семьям погибших военнослужащих  в боевых действиях на территории России и других государств.

Начальник отдела по учету 

и распределению жилья 

администрации Московского района
                

   О.В Ладина  
_1325504915

